KASTER s.r.l. POLITICA PER LA QUALITA’ MOD.SGQ.15rev.0

Sistema di Gestione della Qualita Data ultimo aggiornamento : 04/10/2024

La societa KASTER srl da anni opera nel settore di assistenza e fornitura per presidi medici chirurgici proponendo soluzioni
mediche innovative in grado di migliorare la salute dei pazienti dei propri clienti.

L'azienda considera il Sistema di Gestione per la Qualita conforme allo standard UNI 9001:2015 uno strumento
strategico per il miglioramento continuo e, con lo stesso impegno, promuove la parita di genere come parte integrante
del proprio sviluppo sostenibile e della responsabilita sociale d'impresa.

Kaster ha integrato nel suo sistema della qualita una la gestione del sistema sulla Parita di Genere in conformita alla
norma UNI/PdR 125:2022. Questa politica rappresenta il suo impegno a promuovere I'opportunita di crescita in azienda,
la parita di retribuzione e condizioni che valorizzino le diversita e favoriscano un contesto aziendale equo in termini di
pari opportunita.

| valori di KASTER srl forniscono una base solida a supporto di ogni decisione e azione intrapresa dall'azienda.

Collaborazione attiva: per perseguire opportunita globali che amplino la portata delle soluzioni mediche.

o Alte prestazioni: impegno ad offrire alte prestazioni a vantaggio dei propri clienti.

e Innovazione significativa: ambiente creativo per trasformare le nuove idee in soluzioni e servizi innovativi che
creano valore.

e Spirito vincente: adattamento ai cambiamenti e agendo con rapidita, agilita e responsabilita per migliorare
ulteriormente 'assistenza ai clienti.

e Inclusione e Parita di Genere: Creare un ambiente di lavoro equo e inclusivo che valorizzi la diversita e promuova
pari opportunita per tutti i dipendenti, indipendentemente dal genere.

KASTER srl & proiettata verso una crescita ed uno sviluppo continuo nel tempo, grazie anche ad un impiego delle risorse
razionale ed efficiente.

| principali obiettivi aziendali verso cui 'azienda ha deciso di impegnarsi sono:

I'adeguamento ai continui cambiamenti dei mercati attraverso lo sviluppo delle proprie risorse;

limportazione di prodotti innovativi;

I'addestramento costante degli specialisti del prodotto attraverso stage e congressi mondiali;

la garanzia della qualita del servizio attraverso un approccio professionale;

il contenimento dei prezzi per fornire prodotti competitivi;

un continuo aggiornamento degli specialisti del prodotto sulle nuove applicazioni dei prodotti e/o la loro
ottimizzazione;

e una “customer satisfaction” adeguata per realizzare una strategia vincente di lungo periodo.

La politica di parita di genere di KASTER srl si concentra sulla promozione di un ambiente di lavoro inclusivo equo e
rispettoso, garantendo che tutti i dipendenti possano esprimere il proprio potenziale senza discriminazioni.
Gli obiettivi della Organizzazione in tal senso sono:

e Mantenimento di un Ambiente Equilibrato: Continuare a promuovere una cultura che supporti I'equilibrio di
genere, valorizzando ['attuale predominanza femminile e sostenendo pari opportunita di sviluppo per tutti i
dipendenti.

o Sostegno alla Diversita: Oltre alla parita di genere, incoraggiare diversita in termini di eta, background culturale,
esperienza e competenze, garantendo un ambiente di lavoro inclusivo e variegato.

e Ambiente Inclusivo e Supportivo: Creare politiche che supportino la conciliazione tra vita lavorativa e
personale, come orari flessibili e politiche di work-life balance.

e Misurazione e Miglioramento Continuo: Monitorare regolarmente le pratiche aziendali relative alla parita di
genere e diversita, definendo indicatori di performance chiari e adottando misure correttive ove necessario.

Obiettivo primario & quello di fornire servizi e gestire I'Organizzazione affinché siano soddisfatti:

1. irequisiti, le necessita e le aspettative dei Committenti a costi competitivi nei limiti di tempo definiti;
2. irequisiti previsti e richiesti dalle linee guida di settore e dalla legislazione specifica di riferimento;
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3. i principi ed i criteri della Qualita indicati nella norma UNI EN ISO 9001:2015 e nella norma UNI/PdR
125:2022.

KASTER srl reputa il Sistema di Gestione per la Qualita uno strumento strategico per il miglioramento continuo
dell'organizzazione e per il raggiungimento degli obiettivi generali e di quelli specifici definiti nel corso del riesame della
direzione.

Nel corso degli ultimi 3 anni KASTER ha aderito a CONFINDUSTRIA DISPOSITIVI MEDICI integrando il proprio Codice
Etico aziendale con le linee guida di CONFINDUSTRIA.

KASTER, in quanto socio di Confindustria, riconosce che l'osservanza degli standard etici e il rispetto delle leggi applicabili
sono essenziali affinché i comparti delle tecnologie mediche possano sviluppare e sostenere rapporti di collaborazione
con i Professionisti del Settore Sanitario.

KASTER si impegna ad attuare pratiche commerciali etiche e mantenere una condotta socialmente responsabile in
relazione alle interazioni con i Professionisti del Settore Sanitario

Inoltre KASTER ha concluso il processo di adesione ai requisiti previsti dal D. Lgs. 231/2001 adottando un modello di
organizzazione, gestione e controllo previsto e nominando un OdV per il controllo della corretta attuazione.

Tutto il personale é chiamato a collaborare attivamente e considera il sistema di gestione per la qualita un valido strumento
di base per la propria attivita in modo da assicurare la competitivita ed il successo dell’'azienda.

La Direzione si impegna a riesaminare annualmente la presente politica per la qualita al fine di verificarne I'attualita e la
coerenza rispetto agli obiettivi aziendali.

Roma, 4 ottobre 2024

KASTER s.r.I. - AMMINISTRATORE UNICO

Amministratore Unico
Elisabetta Urso
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